
21. J’ai trop perçu et je dois rembourser. Que puis-je faire? 
 

Vous devez signaler le plus rapidement possible au service APA de votre mutuelle 
les changements dans votre situation qui peuvent entraîner une diminution de 
votre allocation. 

Le ou la gestionnaire de votre dossier peut ainsi procéder à un nouveau calcul de 
votre allocation.  

Si, après ce nouvel examen de votre dossier, l’allocation est effectivement 
diminuée, les sommes qui vous auront été versées à tort peuvent vous être 
réclamées. 

Dans ce cas, votre mutuelle vous en informe par lettre et un plan d’apurement vous 
est proposé. 

Vous pouvez demander à ce que la dette ne soit pas récupérée si vous invoquez (et 
prouvez) des circonstances sociales et/ou financières qui justifient le non-
remboursement. 

Vous introduisez alors cette demande auprès de votre mutuelle qui peut vous aider 
à préparer votre dossier. 

 

FAQ 11 « Ma situation financière ou celle de mon partenaire change, que dois-je 
faire ? »  

FAQ 12 « Que dois-je faire si ma situation de vie et/ou familiale change ? » 

https://www.lamn.be/sites/default/files/faq_11_-_ma_situation_financiere_ou_celle_de_mon_partenaire_change_que_dois-je_faire.pdf
https://www.lamn.be/sites/default/files/faq_11_-_ma_situation_financiere_ou_celle_de_mon_partenaire_change_que_dois-je_faire.pdf
https://www.lamn.be/sites/default/files/faq_12_-_que_dois-je_faire_si_ma_situation_de_vie_et-ou_familiale_change.pdf

